
Condições da oferta

* Acresce IVA à taxa legal em vigor.
Condições válidas apenas para Portugal Continental. Inclui IVA à taxa legal em vigor. O PVP inclui o fornecimento e a instalação dos equipamentos. Oferta do respetivo sistema de 
monitorização. O número de painéis poderá variar consoante a potência unitária disponível, mas garantimos sempre que a potência mínima instalada é cumprida independentemente do 
número de painéis utilizados.
1 Apenas disponível em instalação monofásica.

Residencial

Painéis
(n.º indicativo)

Potência
(kWp)

PVP c/IVA 
Monofásico Pack 

selecionado

PVP c/ IVA 
Trifásico Pack 

selecionado
Total 36 meses Total 36 meses

1 0,45 1.080,00 € 30,00 € – –

2 0,90 1.728,00 € 48,00 € 1.944,00 € 54,00 € 

3 1,35 2.304,00 € 64,00 € 2.484,00 € 69,00 € 

4 1,80 2.736,00 € 76,00 € 2.916,00 € 81,00 € 

5 2,25 3.168,00 € 88,00 € 3.312,00 € 92,00 € 

Pack com 
bateria 

Enphase

Painéis
(n.º indicativo)

Potência
(kWp)

Capacidade 
baterias 

(kWp)

PVP c/IVA 
Monofásico Pack 

selecionado

PVP c/ IVA  
 Trifásico Pack 

selecionado
Total 36 meses Total 36 meses

3 1,35 3,5 5.580,00 € 155,00 € 5.760,00 € 160,00 €

4 1,80 3,5 6.048,00 € 168,00 € 6.228,00 € 173,00 €

5 2,25 3,5 – – 6.840,00 €  190,00 €

Residencial +

Painéis
(n.º indicativo)

Potência
(kWp)

PVP c/ IVA Pack 
selecionadoTotal 36 meses

6 2,70 3.600,00 € 100,00 €

8 3,60 4.716,00 € 131,00 €

10 4,50 5.724,00 € 159,00 €

12 5,40 6.768,00 € 188,00 €

14 6,30 7.812,00 € 217,00 €

16 7,20 8.748,00 € 243,00 €

18 8,10 9.792,00 € 272,00 €

20 9,00 10.332,00 € 287,00 €

22 9,90 11.124,00 € 309,00 €

Pack com 
bateria 
Huawei

Painéis
(n.º indicativo)

Potência
(kWp)

Capacidade 
baterias (kWp)

PVP c/ IVA Pack 
selecionadoTotal 36 meses

5 2,25 5 6.984,00 €1 194,00 €1

6 2,70 5 7.308,00 € 203,00 €

8 3,60 5 8.640,00 € 240,00 €

10 4,50 5 9.648,00 € 268,00 €

12 5,40 5 10.692,00 € 297,00 €

14 6,30 10 14.400,00 € 400,00 €

16 7,20 10 15.336,00 € 426,00 €

18 8,10 10 15.624,00 € 434,00 €

20 9,00 10 17.028,00 € 473,00 €

22 9,90 15 20.124,00 € 559,00 €

Smart Solar Residencial
Novos painéis 450Wp
• �A partir de 24,39 €* por mês, 

durante 36 meses

SGPOR-01498



Ficha normalizada de oferta de fornecimento de energia
 Identificação do comercializador e da oferta

Comercializador (fornecedor) IBERDROLA CLIENTES PORTUGAL UNIPESSOAL, LDA.

Oferta comercial (designação) SMART SOLAR

Segmento da Oferta Cliente residencial Baixa Tensão Normal (BTN)
Potências compreendidas entre 3,45 e os 41,40 kVA

Contactos comerciais para 
reclamação e pedido de informação

800 60 77 17 (todos os dias úteis, das 9h às 20h, chamada gratuita)
comercial@iberdrolaclientes.pt
Apartado 12011, EC Picoas, 1061-001 Lisboa

Contacto para assistência técnica  
ou avarias 800 60 77 17 (todos os dias úteis, das 9h às 20h, chamada gratuita)

Informação ao consumidor

Direito de livre resolução

O consumidor cujo contrato tenha sido celebrado no seu domicílio tem o direito de livre 
resolução do presente contrato no prazo de 30 dias de calendário, sem necessidade de 
indicar o motivo.
O prazo para o exercício do direito de livre resolução expira 30 dias a contar do dia da 
celebração do contrato, para contratos celebrados no domicílio do consumidor.
Nas restantes situações, o prazo indicado é de 14 dias, a contar da data de celebração do 
contrato.

 Condições específicas da oferta

Fornecimento Unidade Produção em Autoconsumo (UPAC)

Duração Contrato vigorará enquanto existir a obrigação de pagamento do preço pelo Cliente

Validade da oferta

Fidelização Não

Faturação Total numa única fatura. Facilidade de pagamento até 36 meses apenas para clientes com 
contrato de fornecimento de eletricidade com a Iberdrola

Meio(s) de pagamento(s) Débito direto. Multibanco apenas disponível para os casos de pagamento único

Prazo de resposta a reclamações 15 dias úteis

Serviços adicionais Sem serviços adicionais

30 de novembro de 2026



Solução técnica

Painéis solares de potência nominal mínima de 450 Wp

Microinversores ou inversores mediante o tipo de instalação

Estrutura em alumínio

Instalação por técnicos qualificados

Cabo AC até 50 m

Cabo DC até 20 m (se aplicável) 

Calha técnica até 20 m

Consumíveis

Garantias

12 anos de garantia dos painéis

3 anos de garantia dos microinversores*

5 anos de garantia dos inversores

3 anos de garantia do sistema de monitorização*

10 anos de garantia da bateria

3 anos de garantia da instalação e consumíveis
* Possibilidade de instalação de um sistema de monitorização que permite a extensão da garantia, sujeita a condições técnicas específicas.

IBERDROLA CLIENTES PORTUGAL UNIPESSOAL, LDA. Sede Social: Av. D. João II, Edifício Meridiano, n.º 30, 3.º, 1990-092 Lisboa; Correspondência: Apartado 
12011, EC Picoas, 1061-001 Lisboa. NIPC: 502124083; Matriculada na Conservatória do Registo Comercial de Lisboa, 2.ª Secção; Capital Social: 4.000.000,00 €.
Contactos: 800 60 77 17 (todos os dias úteis, das 9h às 20h, chamada gratuita), comercial@iberdrolaclientes.pt, www.iberdrola.pt

A informação contida neste documento não dispensa a leitura atenta das Condições Gerais e Particulares do Contrato Smart Solar.

CÓDIGO DE ADESÃO

ASSINATURA DO CLIENTE

DATA

/ /

Pedro Torres
Diretor de  
Smart Solutions

Referência da Campanha:
SOLARRES2601
Validade da Proposta:
30 de novembro de 2026



iberdrola.pt
comercial@iberdrolaclientes.pt

800 60 77 17
Todos os dias úteis, das 9h às 20h, chamada gratuita


